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Você recebeu a confirmação do cliente quanto a retirada do produto? 
    

O produto está embalado adequadamente para ser retornado ao 
cliente?     

O produto tem complementos? Todos eles foram localizados?   

A Nota Fiscal de entrada foi localizada?      

Conferiu o número da OS e o cliente no Cronograma?     

Conferiu o total de produtos a serem devolvidos?     

Localizou todos os produtos no estoque?     

Localizou todos os complementos?  
  

Conferiu a identificação de todos os produtos a serem devolvidos?     

Verificou a etiqueta de todos os produtos?     

Verificou a quantidade de produtos na Nota Fiscal?     

Emitiu a Nota Fiscal de saída?     

Tirou foto do produto pronto para entrega?     

Tirou foto do produto já embarcado no veículo?     

Tirou foto dos complementos   

Escaneou a Nota Fiscal de saída assinada (arquivar na pasta da OS)     
 


